AKTIVITI FARMASI DAN BEKALAN

_________HOSPITAL TENOM.__________
PENGENALAN

Jabatan Farmasi Hospital Tenom merupakan salah satu sktiviti sokongan penting yang telah memberikan perkhidmatan yang memuaskan, cekap dan cemerlang kepada semua unit – unit Hospital dan kesihatan dan terutamanya kepada pelanggan Hospital iaitu pesakit – pesakit.

STRUKTUR DAN ORGANISASI

2.1 Aktiviti Farmasi dan bekalan Hospital Daerah ini dibahagikan kepada 4 aktiviti seperti berikut :-

2.1.1 Farmasi Hospital

2.1.2 Integrasi Daerah 

2.1.3 Penguatkuasa Undang – Undang Farmasi

2.1.4 Latihan Pembantu Farmasi Pelatih

2.2 Untuk melancarkan aktiviti Farmasi Hospital, ianya dibahagikan kepada 4 bahagian utama iaitu :-

2.2.1 Farmasi Pesakit Luar
Bahagian ini berfungsi untuk membekalkan dan memberi penerangan menganai ubat – ubatan kepada pelanggan.  Preskripsi yang diberi kepada pelanggan oleh Pegawai Perubatan akan disemak sebelum diisi dengan ubat – ubatan di Farmasi oleh kakitangan Farmasi yang bertugas di kaunter.  Semua ubat – ubatan akan disemak sebelum didispen kepada pesakit – pesakit dengan penerangan yang berpatutan.  Perkhidmatan lain yang disediakan di Farmasi Pesakit Luar ialah kaunseling kepada pesakit yang menerima rawatan yang lama seperti darah tinggi, sakit jantung, athma dan lain – lain.  Inilah termasuk cara – cara menggunakan ubat – ubatan seperi “inhaler’ dan lain – lain.  Mamklumat  bercatat berkaitan dengan aktiviti  tersebut seperti risalah ubat – ubatan juga diberikan kepada pelanggan.  Purta pesakit yang menerima perkhidmatan Farmasi Pesakit Luar adalah diantara 230-280 pesakit sehari, manakala masa untuk menerima ubat dari kaunter adalahh diantara 5-8 minutes.

2.2.2 Farmasi Pesakit Dalam 
Bahagian ini berfungsi untuk membekalkan ubat – ubatan kepada pesakit  dalam wad – wad Hospital.  Ianya dibahagikan kepada 2 bahagian utama: -

I. Sistem “Unit OF Uses”

Pembekalan ubat – ubatan kepada pesakit dalam wad Hospital secara individu pada jangkamasa  yang tertentu.  Pengawasan sistem ini dikendalikan oleh seorang Pembantu Farmasi Terlatih dengan bantuan seorang Pembantu Farmasi Pelatih.

II. Bekalan Wad

Membekalkan ubat – ubatan untuk “Impress” stok, troli kecemasan, 

“ Night OPD”, A&E dan lain – lain unit pengguna.  Keperluan seperti larutan, losyen, krim, dikendalikan bersama dalam bahagian pengeluaran.  Pemeriksaan secara berkala keatas wad – waad , bilik bedah dan A&E dilakukan oleh Pegawai Farmasi / Pembantu Farmasi Kanan.

2.2.3 Bahagian Pengeluaran
Bahagian ini mengendalikan keperluan persediaan galenikal internal dan enternal untuk dibekalkan kepada Farmasi Pesakit Luar, Bekalan Wad, 3 buah Pusat Kesihatan dan sebuah KKIA.

2.2.4 Bahagian “Prepacking”
Bahagian ini adalah bahagian dimana ubat – ubatan seperti ubat biji, ubat jenis air, losyen dan krim dan lain – lain diprabungkusan dalam bekas atau dalam “plastic encelopes” yang bersih untuk dibekalkan kepada pesakit dan lain – lain pengguna.  Ini dapat melicinkan lagi perkhidmatan Farmasi dan dapat mengurangkan masa menunggu di Jabatan Pesakit Luar.

2.3 Stro Integrasi Daerah
Pembekalan secara integrasi meliputi semua unit pengguna Hospital, Unti Kawalan T.B, Unit Kawalan Malaria, 3 buah Klinik Kesihatan dan sebuah KKIA.   Bahagian ini berfungsi untuk menginden, menerima bekalan, menyimpan, merekod dan membekalkan ubat dan bukan ubat kepada unit – unit Pengguna di Hospital dan juga bahagian kesihatan.  Mulai Disember 1994, MUSPJ telah diswastakan dan diambil alih oleh Syarikat REMEDI.  Oleh itu mulai 1995, Stor Integrasi membuatt pesanan kepada Remedi untuk sebahagian besar bekalan bagi kegunaan Hospital ini sahaja, manakala bahagian Kesihatan perlu memesan melalui Pegawai Kesihatan Kawasan Keningau.   

Perkara – Perkara yang tidak ada dalam senarai ubat – ubatan dan bukan ubat – ubatan Remedi masih dipesan oleh Stor integrasi Daerah daripada Stor pusat perubatan negeri untuk kegunaan Hospital dan bahagian kesihatan.

2.4 Penguatkuasa Undang – Undang Farmasi
Oleh kerana tidak ada Pegawai Farmasi di Hospital ini, maka tugas ini hendak dilakukan oleh Pegawai Farmasi dari Hospital yang berdekatan.  Tugas Pegawai Farmasi tersebut akan melakukan pemeriksaan / laporan kertas pemohonan atau Pemilik Lesen / permit mengguna / menyimpan racun – racun tertentu sekiranya diarah oleh Pegawai Farmasi, Unit Penguatkuasa Farmasi, Kota Kinabalu.

2.5 Latihan Pembantu Farmasi Pelatih
Farmasi Hospital Tenom, ini juga menyediakan latihan praktikal kepada Pembantu Farmasi Pelatih tahun ketiga dalam “Counter dispensing”, persediaan bulk, pembekalan bulk, penyelenggara stor.  Mereka juga dikehendaki menjalankan latihan praktikal di Pusat Kesihatan selama sebulan.

TENAGA KERJA 

Jabatan Farmasi di Hospital Tenom dikendalikan oleh 6 orang Pembantu Farmasi Terlatih, dimana seorang dari mereka menanggung kerja sebagai Pembantu Farmasi Kanan dan juga sebagai ketua aktiviti Farmsi dan bekalan.  Mereka juga dibantu oleh Pembantu Farmasi Pelatih dan seorang attenden.  Semua Pembantu Farmasi Terlatih bertugas secara bergilir – gilir dibahagian kuanter ( 3 orang ), Persediaan Galenikal ( 1 orang ), Bekalan Wad ( 1 orang ), dan prepacking ( 1 orang ).  Terdapat deorang penyelenggara stor rendah, dan seorang penyelenggara stor biasa bertugas di stor integrasi daerah dimanan mereka dibantu oleh seorang attenden.

KEMUDAHAN FIZIKAL / PERALATAN 

Farmasi Hospital di letak di bangunan Pesakit Luar, Hospital Daerah Tenom.  Ia dibahagikan kepada beberapa  bahagian iaitu Pejabat Pegawai Farmasi, bilik bekalan wad, bilik bekalan wad, bilik persediaan galenikal, dan kaunter ( pesakit luar ).  Ruang menunggu dan stor utama.  Jabatan Farmasi ini dilengkapi dengan  kemudahan peralatan seperti penghawa dingin, peti sejuk, alat – alat galenikal, “P.A. System”,  “Digital calling system”, komputer, perabot pejabat dan lain – lain.
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STATISTIK BEBAN KERJA AKTIVITI FARMASI BAGI HOSPITAL TENOM DARI TAHUN 1993 – 1997

BIL 
BUTIRAN
1993
1994
1995
1996
1997

1.
Bilangan preskripsi dan inden yang diisi

a) Pesakit Luar

b) Pesakit Dalam
70206

8577
71000

9303
72074

10714
81585

10459
78657

9256

2.


Bilangan perkara yang dibekalkan kepada 

a)  Pesakit Luar

b) Pesakit Dalam

i) Bekalan Wad

ii) Unit of Use
182132

6736

14545
189335

5638

18076
187993

5708

19263
214777

6521

19052
200386

4690

20295

3.
Bahagian Pengeluaran

a) Ubat titis (5cc/unit)

b) Persediaan Galenikal ( Kg )
246

11647.79


128

14710.38
180

16716.2
112

13653.39
36

6943.72

4.
Pemeriksaan Wad
24
24
24
24
24

5.
Bilangan pesakit luar yang  diberi kaunseling 
70
68
24
24
24

6.
Bilangan Preskripsi tertinggi
437
393
425
396
351

7.
Purata Masa Menunggu 

Di Farmasi (Min/Pesakit)
7
6


8
8


6

